СВЕДЕНИЯ

о работе с обращениями граждан

в Администрации ЗАТО  Видяево 

за I квартал 2016 года
На личный приём к Главе администрации ЗАТО  Видяево за I квартал 2016 года обратилось,  и было принято 32 человек. 

Из числа вопросов, которые интересовали граждан, составляли вопросы:

- временной и постоянной регистрации в ЗАТО Видяево – 30 чел;

- вопросы быта – 02 чел;
По  26 обращениям - принято положительное решение, 06 гражданам были даны соответствующие разъяснения.

В течение вышеуказанного времени в адрес Администрации ЗАТО  Видяево поступило 06 письменное обращение граждан.

В обращениях были затронуты вопросы очерёдности отселения в Среднюю полосу России; о перерасчётах за ЖКУ, о конфликтах с МУПП ЖКХ и МБУ УМС (служба заказчика).
По 02 письменным обращениям были даны исчерпывающие подробные разъяснения, 01 обращение не нуждалось в переписке, 03 письменных обращения находятся на рассмотрении. 

Ответы с разъяснением на данные обращения были подготовлены: Главой администрации ЗАТО Видяево Градовым В.А.; начальником МБУ УМС (служба заказчика) ЗАТО Видяево Сидиченко Ю.В.; ведущим специалистом – экономистом отдела планирования, экономического развития и муниципального имущества администрации ЗАТО Видяево Царёвой Т.Б.
Ведущий специалист - по приёму
и обращению граждан                                                                  Т.В. Кургузова

